Estratégia de Qualificagdo CABM — Cartdes e Solugdes, Unipessoal Lda
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N2 Projeto: 20019

Designacgao do projeto: Estratégia de Qualificacao

Caddigo do projeto: NORTE-02-0853-FEDER-020019

Objetivo principal: Reforcar a Competitividade das PME

Regido de Intervengao: Braga

Entidade Beneficiaria: CABM — Cartdes e Solugdes, Unipessoal Lda
Data da decisdo: 02/02/2017

Data de inicio: 29/01/2017

Custo Total Elegivel: 103.158,21€

Apoio financeiro da UE: 48.696,63€

Sintese do Projeto

A empresa CartGes e Solugdes, Unipessoal Lda, foi constituida em 2005 e resulta do dinamismo e
capacidade empreendedora do seu soécio-gerente e fundador Carlos Martins. A empresa atua
maioritariamente no desenvolvimento de software de fidelizagdo de clientes, para gestdo de conteudos e
filas, para giftcard e packaging e na vertente de comunicagao.

O presente projeto permitird a Cartdes e Solugdes, através do investimento na aquisicao de impressoras e
software de impressao, diminuir a sua dependéncia relativamente aos fornecedores no que diz respeito a
impressao de cartdes e assim melhorar o seu posicionamento na cadeia de valor.

A Cartdes e Solugdes apresenta um conjunto de pontos fortes que permitem ambicionar o sucesso do
presente Projeto. Contando com larga presenga no mercado, a empresa tem vindo a estabelecer-se de
forma cada vez mais incisiva por todo o territério nacional, marcando também ja presenga no mercado
internacional.

Com a aposta no presente projeto de investimento a CartGes e Solucbes pretende reforgar as suas
capacidades de organizacao e gestdo, tornando-se mais moderna e competitiva, ao mesmo tempo que
mantém os seus colaboradores qualificados nas areas mais relevantes para a sua estratégia de inovagdo e
internacionalizacgdo, e nas areas criticas que afetam de forma significativa a sua atividade e a capacidade
de ser competitiva.

Os investimentos previstos no projeto contribuirdo também para que a empresa possa executar de forma

mais eficiente o seu processo de internacionalizagdao na medida em que a tornardo mais eficiente e



aumentarao a sua produtividade, permitindo-lhe assim tornar-se mais competitiva no mercado nacional
mas também internacional.

A aposta em investimentos que garantem a qualidade dos produtos e servicos da Cartdes e Solucdes é
uma constante na empresa, sendo um dos aspetos fundamentais para que mantenha a sua posicao de
empresa de referéncia no setor.

O projeto prevé investimentos em areas tecnoldgicas e organizacionais que contribuirdo para a melhoria
da competitividade da empresa no mercado interno, mas também nos mercados externos, permitindo
qualificar a empresa e contribuir para que o projeto de internacionalizagdo, também a ser desenvolvido,
possa ter sucesso.

A sobrevivéncia do setor e a sua exponencia¢do emergem de um correto conhecimento e posicionamento
deste no mercado global, o que implica, comegar pelos quadros e dando-lhes formagao, até ao suporte
tecnicamente especializado, efetuado, em outsourcing, por entidades consultoras, coadjuvado pelo

incremento tecnolégico.
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